
生活支援コーディネーター
～私たちの取り組み～

＊H30年9月～令和3年3月

・地域ニーズヒアリング調査

・地域資源リスト

・「みんなでつながろう通信」の発行

・地域ささえあい連絡会議

・居場所づくり

・困りごとのお手伝い活動

・コロナ禍でもできることを

・サポーター養成講座

・サポーターステップアップ講座

＊令和3年4月～令和4年3月

・「みんなでつながろう通信」の発行

・困りごとに関するアンケート調査

・ちょっとしたおてつだい活動

・みんなの居場所～集いの場訪問

～地域サロンの継続

・脳トレづくり、携帯電話講座

・リモート研修

・サポカフェの開催

・「夕張発 私のおすすめレシピ」完成！

・地域との連携・協力

夕張市生活支援コーディネーター 櫻井 暁・谷口 慎策



平成30年11月から31年3月まで老人福祉会館にて初めての
生活支援サポーター養成講座を開催、計5回それぞれ30名程
の参加者が集いました。
なぜこれからサポーターによる助け合いが必要なのか、傾聴
講座、避難所運営ゲーム、レクリエーション講座、など毎月
一回違うテーマを学ぶ取り組みです。
最終日は「地域の居場所づくり」を企画する演習や「卒業テ
スト」に挑戦!!それぞれ真剣な表情で書き込んでいました。
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生活支援サポーター養成講座
H30年度生活支援サポーター養成講座

計4回、修了者15名‼

計５回、修了者35名‼

令和元年度生活支援サポーター養成講座

令和元年11月から12月、研修センターにて生活支援
サポーター養成講座を開催！豊生会から講師をお迎え
しての「助け合いゲーム」、レインボーヒルズから介
護技術、オレンジカフェふまねっと体験、池田ひろみ
先生の傾聴講座、今回は講座を土曜日に設定したこと
でお子さんも参加でき多世代交流の学びが楽しい講座
となりました。

支え合う仲間づくり



令和2年度生活支援サポーター
ステップアップ講座
令和2年3月5日㈮ 15日㈪ りすた
にて、今年度初の 生活支援
サポーターステップアップ講座を
開催。合わせて25名の参加者が集
いました。今までの取り組みをお
知らせした後、経験者からの
「ちょっとしたおてつだい」の感
想を発表し合い、誰かの役に立つ
ことの充実感やそれぞれの思いを
共有。
傾聴の専門家、池田ひろみ先生の
講義では聴き上手になるためのポ
イントを学びました。認知症との
向き合い方をはじめ、実践として
「大きくうなずき、丁寧にあいづ
ちを打つ」「自分の言われたい言
葉を使う」目指すのはご本人とご
家族の平穏であり、支援を楽しみ
に待っている人がいるということ
を再認識しました。

サポーター経験談
を交えて懇談♪

耳の遠い方には
ゆっくりと低い声
で伝えましょう

支えあえる仲間を少しずつ増やしていこう！
２

H30年度から合計５5名の
サポーターさんが誕生‼



「みんなでつながろう通信」の発行
・平成30年12月から月1回、現在第３９号まで発行
・私達の業務内容だけでなく地域行事にできるだけ参加し取材をしながら
細長い町に情報が届きやすいよう工夫して市内に配布しています。

３



困りごとに関する
アンケート調査

目的：生活する上で
困難なこと、
交友関係、
暮らしの実態を
把握するため

対象：市内の高齢者

場所：各集会所など
の集いの場

回答数：現時点で
６０件程度

※別紙参照

４

真剣に回答して
くださる皆さん



５

有償ボランティアサービス ちょっとしたおてつだい



ちょっとしたおてつだい

６

～現在の活動～
感染拡大予防のためお手伝いのお断りもありましたが、
通常通り出来る範囲で活動中です。ゴミ出し、掃除機か
け、お洗濯、お風呂掃除などいつものお手伝い活動の他、
灯油タンク運びやストーブの様子を見たりと、冬ならで
はのちょっとした困りごとに対応。寒くても窓を開けて
換気を充分にし、ご要望にお応えしています。

天井の
掃除

引っ越
し準備 お洗濯

今年度から実働サポーターに
スタッフジャンパーとトート
バッグが支給に！青空と黄色
いハンカチをまとって爽やか

にお伺いしています！

ゴミ出し

すす払い



７

ちょっとしたおてつだい

風呂掃除

着物の整理

古新聞整理

神棚掃除

話し相手

プレゼント
の梱包

掃除機かけ

カーテン
取り付け

カメ虫駆除

雨どいを
解かす



みんなの居場所～集いの場訪問

８

夕張市内の地域サロン活動
○従来からあるもの～楓・真谷地・南部・沼ノ沢・紅葉山・宮前町・幌南町・千代田

沼ノ沢歩こう会

紅葉山新生クラブ 宮前集会所 幌南町会館 沼ノ沢長寿会

第2第4水曜日
10:00～1４:00
楓集会所

第2第4木曜日
10：00～14：00
真谷地集会所

月1回 第2水曜日
10:00～12:00
南部コミュニティセンター

12月～3月毎週月・金
夏季は毎月1日のみ
10:00～11:30
沼ノ沢農業研修センター

毎週火曜日曜日
10:00～
紅葉山クラブハウス

月2回不定期
10:00～
宮前集会所

日曜日不定期
午後から
幌南町会館

第2第4金曜日
10:00～
沼ノ沢農業研修センター

真谷地サロン 南部サロン楓地域サロン



○新しくできたもの～本町・末広・鹿の谷地域サロン「えがお」

地域サロンの継続

令和2年7月

感染症予防学習会
令和2年6月

えがお運営委員会

場所：共生型ファームらぷらす
参加人数：14名

場所：鹿の谷生活館
参加人数：２０名

令和３年９月

地域サロンえがお

コーディネーター手作りの
脳トレに取り組む皆さん ふまねっと体験会

いーちに！さーんし！

コーディネーターによる
カードマジックショー♫

９

コロナ禍でも
集まりたい！



脳トレづくり・携帯電話講座
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今年度は３６種類の脳トレ問題を作成。
ことわざ、計算、クロスワード、なぞ
り絵、など全てオリジナルで集いの場
にお配りし喜んでいただいています。

また、南部地区では携帯電話
の操作を教えてほしいとのご
依頼があり、使い方出前講座
を行いました。
いつでもお気軽にご相談くだ
さい。ご対応いたします！



リモート研修参加
・全国協働戦略会議＆ふれあいネット

令和3年３月末、初のリモート会議に参加しました。
さわやか福祉財団のご紹介で全国の助け合い活動の現

状と課題を学ぶことができま
した。その後の反省を含めた
少人数でのふれあいネットで
は今後、地域のボランティア
の参加も視野に入れて話し合
い、協働していきたいとの意
見でまとまりました。

・生活支援コーディネーター養成研修
・いきがい助け合いサミットin神奈川

8月末から9月にかけて行わ
れた生活支援コーディネー
ター研修。コロナ禍において
どのように地域を繋げていく
か、住民主体の活動を生み出
すか、各地域の多様な支え合
い方を参考に学び合いました。

・支え合い地域づくり研修会
・子どもの貧困対策ネットワーク事業研修会

令和4年１月末、道に
よる生活支援を支える
地域づくり研修会 と子
供の貧困対策をテーマ
にした研修会がオンラ
イン開催。夕張からは
清水沢プロジェクトが
炭鉱遺産を活用したこ
ども食堂、誇りを持て
る地域づくりを実践報
告しました。

地域への愛着は
心のよりどころ

・大学生と考える～持続可能な公共交通のあり方とは？

9月中旬、清水沢プロジェクトオンライントークとして、
夕張の公共交通について研究して
いる立命館大学４年生、竹中さん
が市内2200戸に向けた郵送アン
ケート実施について語りました。
JR廃線の影響を含め住民の意識
を探る挑戦です。
令和4年2月に調査結果の報告

会が開かれ廃線からの再編は中心
部に評価が高く他人や将来を考え
公共交通に価値を認める人が多い
実態が現れていました。

11

思いを語る
竹中さんと
佐藤代表



サポカフェの開催
市包括支援係へ依頼し認知症の症状や対
応について11名で学習。認知症クイズな
ど親しみやすい講座が好評でした。

動画を見る前と後で在宅療養の
印象などをアンケート調査。話
題にしにくい終末期について
10名参加で理解を深めました。

岩見沢ヤクルト販売から講師
をお呼びし「おなかの健康と
乳酸菌」について10名で学習。
腸内環境の大切さを学びました。

令和3年10月
初のサポカフェ
おはなし会

1１月
認知症出前講座

1２月
在宅療養と看取り

の学習会
令和４年1月

ヤクルト健康講座

６名の参加でコーヒーを飲みな
がら久々におしゃべりしました♪

毎月第３火曜日
13:00～15:00

学びと対話をつづけよう！

12



私のおすすめレシピ完成！

＊地域のみなさんの家庭料理を集めました（全42種）
＊分量はざっくりで「適当にこんな感じ」が夕張風
＊使う方のセンス次第で美味しく作れます！
＊サポーターさん他、必要な方にお配りしています13



地域との連携・協力
恵庭市

ショッピン
グリハビリ

中学校
クリーンデイ

コミュニティスクール
花植え会

丘の上こども園
七夕縁日

クリスマス会

消防本部×小学校
防火看板づくり

高等養護学校
職場体験
社会見学

中学校・高校
職場体験

GHまどか
夕涼み会 14

オレンジの会
パークゴルフ場整備
オレンジカフェ



連携・協力

市政懇談会
あつやトーク

地域おこし
協力隊

沼ノ沢
ふれあいの集い

新夕張駅
40周年

プロギング
チャレンジ

北炭新炭鉱災害から40年を迎えて

介護予防
ゆるリラ講座

豊生会
研修医受け入れ
買い物支援紹介

ヘルパーステーション
よりそい説明会

まちの将来図を描く
ワークショップ

15



若菜すくすく
学童クラブ

夕張の教育に
ついて語ろう

連携・協力

南清水沢
クリスマス

配食

南部地区
クリスマス会

配食

SL館の除雪

16

～まとめ～
令和3年度もコロナ禍でも引き続きできることを少しずつ進めてきました。
地域ささえあい連絡会議と地域資源マップ作成は実行に移すことができず次年度の課題です。
しかし、通信配布の拡大やニーズをとらえながらの有償ボランティア、潤いのある居場所づくり、
仲間で学び合えるサポカフェの開催など、励まし合えるあたたかい関係を築くことができました。
そして何よりも市内各所を巡り福祉事業所だけではなく、保・小・中・高・法人・団体など
幅広く連携し協力し合えたことが大きな収穫でした。これからもつながりを生かし、支え合える
夕張を目指していきます。

令和4年 3月 夕張市社会福祉協議会 生活支援コーディネーター


